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CIUTAT EDUCADORA

Civisme i convivència

 

ASSUMPTE
 

Aprovació de la incoació de l'expedient per la redacció d'un nou  Reglament regulador del servei municipal de

mediació ciutadana
 

Número d'expedient N630/U503/2020/001
 

 

RELACIÓ DE FETS I FONAMENTS JURÍDICS
 

 El Ple celebrat en data 20 de novembre de 2006 va aprovar inicialment l'establiment del servei de titularitat municipal

de Mediació Ciutadana sobre la base de la memòria justificativa, el projecte d'establiment del servei públic de

titularitat municipal de Mediació Ciutadana sobre la base de la memòria justificativa, el projecte d'establiment i el

Reglament del Servei;

 

Aquest Reglament que va ser considerat aprovat definitivament per manca d'al·legacions durant el període

d'informació pública, per Decret d'alcaldia número AAL070095 de data 14 de juny de 2007, i publicat al BOPB en data

12 de juliol de 2007, plantejava un Servei estretament vinculat amb el Pla de Civisme i el projecte educatiu de ciutat,

a través d'una unitat d'educació comunitària i civisme que volia donar resposta a aquestes dues dimensions;

 

En l'actualitat, el Servei de Mediació s'enquadra en un programa municipal específic de Mediació i Restauració

comunitària, dintre de la Unitat de Cooperació, Solidaritat, Pau, Mediació i Restauració, i la Unitat d'Educació

Comunitària i Civisme ha desaparegut;

 

El vigent Reglament aprovat pel Ple a l'any 2006, pivotava al voltant d'una única metodologia de gestió alternativa de

conflictes i mediació;

 

Actualment el Servei de Mediació aborda els casos que li arriben i practica la prevenció utilitzant diferents

metodologies, entre les quals la mediació maté un important paper, que impliquen altres maneres d'operar:

 

A partir d'aquestes consideracions s'escau un nou Reglament regulador del Servei Municipal de Mediació i

Restauració Comunitària, per modificar en la seva totalitat la visió organitzativa i funcional de l'actualment vigent, per

habilitat l'equip de Mediació i Restauració Comunitària per intervenir eficientment, incorporant les noves tecnologies

en gestió positiva de conflictes, adaptant-se a les demandes socials constatades durant anys;

 

Al Pla Anual Normatiu 2020 aprovat pel Ple municipal al desembre de 2019 es va determinar que els objectius

d’aquest nou text seria: Re adequar el perfil del Servei Municipal de Mediació Ciutadana a les noves coordenades

socials, molt diferents a les de fa una dècada, quan es va aprovar el seu reglament regulador, tot explotant

l’aprenentatge de més d’una dècada de feina.

 

A la vista d’aquestes noves coordenades socials, el nou reglament ha de néixer alineat amb la nova Ordenança de

mesures restauratives alternatives a la sanció administrativa, que precisament dona al servei de mediació una nova
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dimensió estratègica, on la gestió del conflicte és tan important com la reparació del dany, per contribuir a crear un

espai de justícia restaurativa i cohesionadora de proximitat municipal.

 

D'acord amb l'article 133.1 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del Procediment Administratiu Comú de les

Administracions Públiques és necessari amb caràcter previ a l'elaboració de l'Ordenança corresponent, la realització

d'una consulta pública a través del portal web de l'Administració competent en la qual s'ha de demanar l'opinió dels

subjectes i de les organitzacions més representatives potencialment afectats per la futura norma sobre els següents

aspectes:

 

a) Els problemes que es pretenen solucionar amb la iniciativa. L'actual Reglament manté el Servei de Mediació

vinculat a estructures organitzatives inexistents i a una única metodologia que limita les seves possibilitats d'oferir un

millor servei. També ha quedat superat pels canvis normatius experimentats per la normativa sectorial, aprovada i

modificada amb posterioritat a la pròpia creació del Servei.

 

b) La necessitat de l'aprovació d'un Reglament que reguli aquest servei. El Reglament vigent ha quedat obsolet des

del punt de vista tècnic i jurídic. Cal un text completament nou que habiliti l'equip d'especialistes a aplicar les noves

metodologies que han emergit en la gestió del conflicte, guanyant en flexibilitat, creativitat i eficiència, i també en

seguretat jurídica, un cop el nou text incorpori les prescripcions aportades per la normativa en els darrers temps en

aquest àmbit (confidencialitat, dades de caràcter personal, transparència, etc.).

 

c) L'objectiu de la norma és triple:

- Habilitar l'equip del Servei de Mediació i Restauració Comunitària per actuar amb més eficiència tècnica, sensibilitat

humana i seguretat jurídica.

- Clarificar les seves funcions, mecanismes operatius, coordinatius i informatius, fent el servei més accessible.

- Facilitar que altres unitats administratives i judicials, i les entitats comunitàries, puguin reforçar les seves pròpies

tasques i intervencions amb l'aportació d'aquest servei.

d) L'alternativa no regulatòria no és viable en el marc de la participació en procediments sancionadors i controvèrsies

judicialitzables altament compromeses, fortament regulades sota uns requisits operatius de confidencialitat,

neutralitat, imparcialitat, etc.

 

 

Atès que segons disposa l'article 62 del Decret 179/1995, de 13 de juny, pel qual s'aprova el Reglament d'obres,

activitats i serveis dels ens locals (ROAS, en endavant), acordada que acorda la formació o modificació d'un

reglament, s'ha de designar una comissió d'estudi encarregada de redactar el text de l'avantprojecte de norma, que

estarà integrada per membres de la corporació i personal tècnic, propi o aliè, sota la presidència d'un d'aquells.

 

                   
 

Vista la revisió de conformitat de la intervenció municipal de data 03/07/2020

     
 

 D'acord amb les facultats i les competències conferides legalment pel/s decret/s número  AALB190023  de data

02/07/2019  publicat/s al BOP  18/07/2019 , sobre delegació de competències a aquest ponent per part de

l'alcaldessa presidenta de la corporació municipal de Sant Boi de Llobregat,    
 

 

RESOLC
 

 PRIMER.-Incoar expedient per la redacció d'un nou  Reglament regulador del servei municipal de mediació

ciutadana.
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SEGON.- Designar una Comissió d'estudi encarregada de redactar el nou reglament integrada per:

- Alba Martínez, tinenta d'Alcaldia de Ciutat Educadora

- Carmen Navarro, cap del Departament d'Administració de l'Àrea de Seguretat Pública

- Carlos Moreno, cap del Departament de Protecció de la Legalitat

- Mª Dolors Galiano Pedraza, caporal de suport operatiu de la Policia Municipal

- Santiago Grueso, tècnic de l’OMAP

- Juan Carlos Cassou, responsable de Mediació i Restauració Comunitària

- Josefa Chavero Pozo, lletrada del Departament de Serveis Jurídics

 

Les persones designades s'integraran en la Comissió i participaran cadascú d'acord amb els seus coneixements i

l'àmbit competencial.

 

TERCER- Publicar a la pàgina web de l'Ajuntament de Sant Boi i al tauler d'anuncis de la corporació, amb caràcter

previ a l'inici d'aquesta regulació sobre la regulació de mesures alternatives, la consulta prèvia a la qual es refereix

l'article 133.1 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del Procediment Administratiu Comú de les Administracions Públiques,

a fi de demanar l'opinió dels subjectes i de les organitzacions més representatives potencialment afectats per la futura

norma, i per un termini màxim de 15 dies, a comptar des de la data de publicació.

 

QUART.- Fixar el termini màxim de 2 mesos, des de la data de finalització del termini previst al punt anterior, per tal

que la Comissió d’estudi presenti el document esmentat al punt primer del present acord per a la seva aprovació

inicial.

 

CINQUÈ- Donar trasllat del present acord als membres de la Comissió d'estudi designats.
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